
 

困ったときの相談・通報窓口 一覧 

 
子どもスマイルネット（埼玉県） 

～どんなことでも～ 

048－822-7007  

毎日 10：30～18：00 ＜祝日・年末年始を除く＞ 

よい子の電話教育相談 

（埼玉県立総合教育センター） 

～いじめ、不登校、学校生活～ 

子供用  ：＃7300又は 0120－86－3192 毎日２４時間 

保護者用 ：048－556-0874 毎日２４時間 

FAX 相談 ：0120－81－3192 

メール相談：soudan@spec.ed.jp 

埼玉いのちの電話 

～悩み相談～ 

048－645-4343 毎日２４時間 

さいたまチャイルドライン 

～誰かに話を聞いてほしい～ 

１８歳以下の子供専用：0120－99－7777  

毎日 16：00～21：00 

チャット相談：http://saitama-cl.jp/ 

木・金・（土：不定期） 16：00～21：00 

埼玉県こころの電話 

～心の健康の相談～ 

048－723-1447 平日 9：00～17：00  

＜祝日・年末年始を除く＞ 

子どもの人権１１０番（さいたま地方法務局） 

 

子どもの人権 SOS－eメール 

0120－007－110 平日 8：30～17：15 

 ＜祝日・年末年始を除く＞ 

https://www.jinken.go.jp/kodomo 

埼玉県警察少年サポートセンター 

～非行、家出、いじめなどの少年問題～ 

近くの警察署または交番 

子供用 ：048－861-1152 

保護者用：048－865-4152 

月～金 8：30～17：15＜祝日・年末年始を除く＞ 

※ 面接相談は要予約 

いじめ通報窓口（埼玉県教育委員会） 

～いじめの情報提供～ 

※対象は、児童生徒間で発生した「いじ  

め」です。 

※相談に対する返信は行いません。 

※通報された情報は学校に提供します。 

※情報提供を受けた学校は、あなたが送   

信したことがわからないように調査、

対応します。 

違法・有害情報相談センター 

～ネット上の誹謗中傷の対応や削除申請等の相談～ 

http://www.ihaho.jp/ 

 


